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RESUMO

Este trabalho tem com objetivo demonstrar a importancia do balanco de producéo (parte
integrante da revisdo bibliografica) como procedimento inicial de uma pesquisa, € a
importancia das ‘“Novas” Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo - NTIC para
realizacdo deste procedimento. Consideramos que essa seja uma entre as diversas
formas por meio das quais as NTIC tém contribuido como ferramenta de pesquisa
académica. No inicio de uma pesquisa € comum e recomendavel, que se faca, um
levantamento sobre as producdes cientificas existentes com relagdo ao assunto a ser
pesquisado. Tal procedimento possibilita ao pesquisador conhecer o que vem sendo
desenvolvido sobre o assunto, se este € inédito, e se suas inquietacbes ja foram
respondidas por outras pesquisas. Utilizando principalmente os pensamentos de Gil
(2007), Ferreira (2002), Pina (2010) e Ribeiro (2007), descrevemos o percurso feito
para a realizacdo do Balango de Producdo, contando com uso das NTIC como
procedimento importante na realizacio de uma pesquisa académica. E preciso cuidados
em relacdo a diversidade de informacg6es disponiveis na Internet, e o pesquisador deve
estd sempre atento a credibilidade da base a ser consultada. Neste contexto, algumas
instituicdes, incluindo as governamentais, tém disponibilizado via Web, 0 acesso as
suas publicacdes, possibilitando aos pesquisadores de diversas regides e paises 0 acesso
a suas bases de dados. A titulo de exemplo, trazemos o resultado do balanco de

producdo em fungdo de uma pesquisa sobre a formacgdo inicial de professores nos



cursos de licenciatura em relagdo ao uso do computador na educacéao basica, que foi
realizado junto a base de dados (acesso livre) da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior — CAPES. A realizagdo deste balanco de producéo nos
possibilitou ter um panorama geral sobre como o0s pesquisadores de nosso pais tém
tratado deste tema, revelando que apesar de muitos trabalhos realizados sobre
Informética na Educacdo e Formacdo de Professores, poucos estdo voltados para a
informética na formacéo inicial, e menos ainda sobre a disciplina de informatica nos
cursos de Licenciatura. Muitos dos trabalhos encontrados apontam para a necessidade
de maior atencdo quanto ao uso do computador e das novas tecnologias na Educacao.
Outro alerta importante, foi em relacdo a supervalorizacdo das tecnologias pelos agentes
educacionais e por toda a sociedade como solucdo dos problemas sociais, afirmando que
isso pode ocultar muito dos reais problemas encontrados no interior da escola e da

economia em geral.
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Introducéo

A sociedade contemporanea caracteriza-se, como se tem afirmado, pela rapidez
da comunicacdo, pelas possibilidades de acesso a informagfes em tempo real e pela
disponibilidade de inimeros dados por meio das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo - TIC, especialmente a internet, caracteristicas que se manifestam em
todos os setores da vida. No que diz respeito a Universidade e suas atividades, cada vez
mais as TIC sdo consideradas essenciais, sem deixar de frisar também as inUmeras
criticas a elas direcionadas, em especial no que diz respeito a necessidade de distingdo

entre informagédo e conhecimento, que ndo nos cabe discutir nesse momento.

Neste artigo abordamos um dos aspectos positivos do uso das TIC em relagéo a
producdo do conhecimento: a possibilidade de realizagdo de um “balanco de produgdo”
(como tem sido chamado) a respeito de temas que se quer investigar. Os procedimentos
sdo semelhantes aos utilizados pelos pesquisadores do “estado da arte” de diferentes

tematicas e areas do conhecimento. Sobre os pesquisadores atuais, Ferreira afirma que:



Sustentados e movidos pelo desafio de conhecer o ja construido e produzido
para depois buscar o que ainda ndo foi feito, de dedicar cada vez mais
atencdo a um numero consideravel de pesquisas realizadas de dificil acesso,
de dar conta de determinado saber que se avoluma cada vez mais
rapidamente e de divulga-lo para a sociedade, todos esses pesquisadores
trazem em comum a opc¢do metodoldgica, por se constituirem pesquisas de
levantamento e de avaliacdo do conhecimento sobre determinado tema.
(2002, p.259)

Em se tratando do “Estado da Arte”, a autora citada alerta para o risco deste tipo
de pesquisa e para a necessidade de considerar as possibilidades e os limites de se
analisar apenas resumos de trabalhos. Concordamos que seja ilusorio pensar que a
leitura dos resumos encontrados permitiria dominar toda a producdo académica da &rea,

mas consideramos que, sem duvida, tem seu valor como parte de processos de pesquisa.

Fogliatto e Silveira destacam que “as principais fontes a serem consultadas para
a elaboracgdo do referencial tedrico sdo: artigos em periodicos, livros, working papers,
teses, dissertacOes e artigos em congressos.” (apud RIBEIRO, 2007, p.4). Para estes
autores, o principal “objetivo de uma revisdo bibliografica ¢ reunir idéias oriundas de
diferentes fontes, visando construir uma nova teoria ou uma nova forma de apresentacédo
para um assunto ja conhecido.” (id., p.10) Nesse sentido, confirmam a importincia de

balangos de producdo ou de pesquisas sobre o estado da arte.

Pina (2010) salienta que, quando queremos fazer investigacdo, além de consultas
a livros, é também obrigatério ler aquilo que ha de mais atual sobre o assunto, o que se
encontra principalmente em revistas, periédicos ou através da consulta de teses de
mestrado e doutorado. O problema é saber onde estdo os artigos que nos interessam no
meio das dezenas de milhares que sdo publicados anualmente.

Com o advento das TIC, “A forma de produzir, armazenar e disseminar a
informacdo estd mudando e enormes volumes de fontes de pesquisas, sdo abertos aos
alunos pela internet, em substitui¢do as publicagdes impressas.” (MERCADO, 2002,
p.14). Nao pretendemos com isso, dizer que as publicagdes impressas estdo
ultrapassadas ou obsoletas, mas sim, que a realizacdo de um balanco de producdo, se
tornaria quase que inviavel se tivéssemos que nos deslocar em busca de informacdes nas
diversas instituicbes existentes no pais. E digno de nota, que n3o queremos com esta
afirmacdo, reduzir a importancia a consultas a livros e outros materiais impressos, mas

sim, colaborar com a localizagéo e selecdo destes.

Atentos aos avancos ocasionados pelos meios de comunicacdo, em especial a



internet, orgdos governamentais de diversas partes do mundo, incluindo o Brasil, tem
aderido a disseminacdo da informacgédo via Web. A exemplo disto temos de forma on-
line, o acesso ao Diéario Oficial de diversos estados e da Unido, acesso a periodicos
disponibilizado pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -
CAPES, livros disponibilizados gratuitamente, principalmente através portal Dominio

Publico, que é uma biblioteca digital sob a coordenacdo do MEC, entre outros.

Logicamente, o leitor, ao realizar uma pesquisa na internet, devera ter critérios
para selecionar as fontes a serem pesquisadas, pois nem todas as informacOes
disponibilizadas na rede sdo confidveis. Queremos destacar que, através do acesso a
internet, pode-se realizar consultas em tempo real a diversas bibliotecas e bancos de
dados especializados nos mais diversos assuntos. (GIL, 2007). Dessa forma, para a
realizacdo de um balanco de producédo, é precioso além da escolha e delimitacdo do
tema, ter um cuidado especial em relacdo a em qual (ou quais) base de dados seréo
realizadas as consultas.

No trabalho em pauta, temos como objetivo demonstrar a importancia do
balanco de producdo (parte integrante da revisdo bibliografica) como procedimento

inicial de uma pesquisa, e a importancia das TIC para realizacdo deste procedimento.

1. Balanco de Producéo sobre a formacéo inicial de professores para o uso das TIC

O balanco de producdo aqui apresentado, foi realizado através de consultas on-
line & base de dados (acesso livre) da CAPES, na area de conhecimento: Ciéncias
Sociais Aplicadas e Ciéncias Humanas - Banco de Teses, onde buscamos resumos
através de ‘“palavras chave”, ou melhor, “frases chave” - descritores que serdo
apresentados mais a frente. Atraves da analise dos resumos foram identificadas Teses e
Dissertacdes que tivessem maior proximidade com nosso objeto de estudo e que serao,
posteriormente, solicitados as instituicbes/autores, para analise do trabalho completo.
Entendemos que este balanco de producdo € parte integrante da revisao bibliografica,
pois foi realizado tendo por base apenas resumos de teses e dissertacfes vinculados a
Base de Dados da CAPES.

A escolha desta base de dados (CAPES) se deu pelo fato de ser um 6rgdo oficial
do governo, que agrega pesquisas das principais universidades brasileiras e as

disponibiliza em base de dados digitais de acesso livre.



Em nosso primeiro contato com o Banco de Teses verificamos que as consultas
podem ser realizadas de diferentes formas, como: pesquisa por nome do Autor, Assunto,
Instituicdo, podendo ser escolhida a forma de consulta, exemplo: (todas as palavras,
qualguer uma das palavras ou expressao exata). Além disso, é possivel escolher o nivel
(mestrado, doutorado, profissionalizante) e Ano Base, estando disponiveis, “teses e
dissertacdes defendidas a partir de 1987”. (Disponivel em

<http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses> Acessado em: 30/06/2010.)

Devido aos objetivos que pretendemos com a realizacdo deste balanco de
producdo, ou seja, saber o que ja existe referente ao tema a ser estudado e se nossas
indagacOes ja foram respondias por outro pesquisador, priorizamos a pesquisa por
assunto, e delimitamos o periodo de 2000 a 2009, pois na data desta pesquisa, ainda ndo

existiam dados cadastrados referentes ao ano base de 2010.

1.1 - Escolha dos Descritores

Entendemos que a definicdo dos descritores/palavras chave a serem pesquisadas
€ um dos momentos mais importantes do Balan¢o de Producéo, pois sua escolha implica
diretamente no retorno dos resumos e da proximidade com o tema a ser pesquisado.

Tendo como proposta de pesquisa a formacéo inicial de professores nos cursos
de licenciatura em relacéo ao uso do computador na educacédo bésica, definimos alguns
“descritores” a serem pesquisados. Foram eles: Informatica na Educagdo; A Formagao
Inicial de Professores para o uso das TIC ; Disciplina de Informatica nas Licenciaturas;
Formacdo de Professores em Mato Grosso.

Neste trabalho, priorizamos a busca por todas as palavras, e pesquisamos em
todos os niveis (doutorado, mestrado e profissionalizante) de uma s6 vez, pois o
resultado da busca permite visualizar, conforme ja afirmamos, em que nivel o trabalho
foi produzido. Em nossa busca ndo foi dado énfase ao nivel de producédo (apesar de ter
sido verificada), pois 0 objetivo maior era obter informacéo acerca de quantas e quais

producdes havia a respeito do tema, independente do nivel.

2 — Panorama Geral do Balango de Producéo:

A quantidade de resumos retornados através das buscas feitas com os descritores
acima citados foi muito grande totalizando, 1441 resumos. O maior numero de resumos
encontrados foi referente ao descritor Informatica na Educacdo: 1232 resumos;

deduzimos que isto tenha ocorrido pelo fato do tema ser mais abrangente. Outro fator


http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses

que pode ter influenciado foi o fato deste descritor conter menos palavras que 0s
demais. Devido ao grande numero de resumos, sentimos a necessidade de uma segunda
filtragem, onde selecionamos apenas 0s resumos relacionados com o0s temas: A
Formacéo Inicial de Professores para o uso das TIC; Formacdo Continuada de
Professores e as TIC e Disciplina de Informéatica em cursos de Licenciatura. Desta
foram, descartados os resumos cujo titulo ndo tinha relacdo direta com nosso tema de
trabalho.

Apesar do resultado positivo destas buscas e de muitos dos trabalhos apontarem
para a necessidade de mais atencdo quanto ao uso do computador e das novas
tecnologias na Educacdo, alguns resumos também trouxeram criticas, principalmente
com relacdo a supervalorizacdo das tecnologias pelos agentes educacionais e por toda a
sociedade como a solucéo dos problemas sociais, afirmando que isso pode ocultar muito
dos reais problemas encontrados no interior da escola e da economia em geral.

De um total de 1441 (mil quatrocentos e quarenta e um) resumos retornados,
apenas 38 (trinta e oito) tratavam da relacdo das TIC com a formacgéo inicial de
professores, 0 que equivale a 2,64%; 48 (quarenta e oito) tratam da formacao
continuada de professores para o uso das TIC, o que corresponde a 3,33% e apenas 4
(quatro) resumos estdo relacionados a disciplina de informéatica nos cursos de
Licenciatura, que diz respeito a 0,28% da amostra total. Os demais 1351 resumos que
correspondem a 93,75%, tinham pouquissima ou nenhuma relacdo com o tema
formacdo inicial de professores nos cursos de licenciatura em relacdo ao uso do
computador na educacao béasica e por isso foram descartados.

E, se levarmos em consideragdo apenas os resumos voltados Formagao inicial
de professores para o uso das TIC e a Disciplina de Informética nas Licenciaturas.
podemos perceber que a soma destes ndo chegam a 3% dos resumos retornados neste
balango de producéo.

Apoés analisarmos mais detalhadamente cada um dos resumos (através de
leituras), fizemos uma terceira e Gltima filtragem e, destes, selecionamos 20 resumos, 0s
quais merecem maior destaque, pois estdo mais relacionados com nosso objeto de

estudo, e por isso serdo analisados posteriormente de forma integral.

Algumas Consideragdes
Tivemos como objetivo neste artigo apresentar a importancia do balanco de

producdo (parte integrante da revisdo bibliogréfica) como procedimento inicial de uma



pesquisa, descrevendo, a titulo de exemplo, nosso percurso em busca de producdes ja
existentes sobre um tema de investigacdo na base de dados disponibilizada pela CAPES.

Podemos afirmar que a realizacdo deste balango de producéo através de buscas a
base de dados digitais, resumos de Teses e Dissertacfes, foi importante para 0 nosso
trabalho. Temos ciéncia de que estas buscas podem nao ter trazido todos 0s resumos que
tratam do assunto, pois utilizamos uma base de dados e determinados descritores,
obtendo um panorama geral de como o tema esta sendo abordado por pesquisadores nas
instituicGes de ensino superior. Além disso, nesse momento da pesquisa, estamos
lidando apenas com resumos, cabe-nos agora fazer uma leitura dos textos integrais,
indicados por essa pesquisa, que estdo de acordo com nossos objetivos e possam
auxiliar em nossa pesquisa.

Por meio do balanco de producdo, obtivemos uma visao mais ampla do que ja
existe sobre o tema que estamos estudando. Verificamos a existéncia, mesmo que em
namero pequeno, de diversos trabalhos relacionados ao tema formacdo inicial de
professores para o uso das TIC.

Ressaltamos a importancia das TIC para realizacdo deste procedimento, pois,
sem a base de dados, sem a internet ou sem o computador e suas ferramentas esse

trabalho seria quase impossivel.
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